
STANDARDY OCHRONY MAŁOLETNICH W ARGO CITY/BOMBKOLANDIA 

Preambuła 

Standardy Ochrony Małoletnich są jednym z elementów systemowe o  ozwiąz ni  och ony 

m łoletnich   zed   zywdzeniem i st nowią  o m  z  ez ieczeni  ich    w    le y je t   tow    j  o 

n  z dzie wzm cni jące i uł twi jące s uteczniejszą och on  m łoletnich  ości  przed krzywdzeniem 

i zapewnienie im harmonijnego rozwoju w w  un  ch  oczuci   ez ieczeństwa, akceptacji i 

szacunku. 

Rozdział I 

POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1. Argo – A  o City o  z Bom  ol ndi  w Gł  oczycy  

2. Pracownik -  n le y   zez to  ozumie     dą oso   z t udnioną w Argo ( ez wz l du n  

 o m  z t udnieni , czy ws ół   cy),  tó ej miejscem wy onyw ni     cy, czy świ dczeni  

usłu  jest Argo, włącz jąc w to st  ystów i     ty  ntów  

3. małoletni/dziecko – n le y   zez to  ozumie     dą oso   do u ończeni  18  o u  yci   

4. nieletni – n le y   zez to  ozumie     dą oso    oni ej 17  o u  yci . 
5. gość Argo –    d  oso   odwiedz jąc  A  o City/ Bom  ol ndie  

6. rodzic/opiekun małoletniego – n le y   zez to  ozumie    zedst wiciel  ust wowe o 

m łoletnie o  Z   odzic  uzn je si  o ie un     wne o o  z oso y ( odmioty) s   wujące 

o ie   z st  czą n d m łoletnim  

7. wychowawca grupy – n le y   zez to  ozumie , oso    tó ej  owie zono o ie   n d 

o  eśloną   u ą m łoletnich  ości. 

8. zgoda rodzica/opiekuna – n le y   zez to  ozumie  z od  co n jmniej jedne o  odzic / 

o ie un  m łoletnie o; W   zy  d u     u  o ozumieni  mi dzy  odzic mi/o ie un mi 

m łoletnie o, n le y  oin o mow    odziców/o ie unów o  onieczności  ozst zy ni ci  

spr wy   zez sąd  odzinno-o ie uńczy. 

9.   zywdzenie m łoletnie o - n le y   zez to  ozumie   o ełnienie czynu z   onione o lu  

czynu     lne o n  je o sz od    zez j  ą olwie  oso   lu  z   o enie do    m łoletnie o, 

w tym jego zaniedbywanie. 

Krzywdzeniem jest: 

- przemoc fizyczna, czyli    de intencjon lne dzi ł nie s   wcy, m jące n  celu 

  ze  oczenie    nic m łoletnie o, celowe usz odzenie ci ł , z d w nie  ólu lu    oź   

usz odzeni  ci ł   S ut iem   zemocy  izycznej mo ą  y  zł m ni , sini  i,   ny ci te, 

 o   zeni , o    eni  wewn t zne. 

 

- przemoc emocjonalna – to  owt  z jące si   oni  nie, u o   z nie i ośmiesz nie 

m łoletnie o, wcią  nie m łoletnie o w  on li t do osłych, m ni ulow nie nim,      

odpowiedniego wsparcia, uw  i i miłości, st wi nie dziec u wym   ń i ocze iw ń,  tó ym 

nie jest on w st nie s  ost    Jej celem jest n  uszenie  odności oso istej  

 

- przemoc seksualna – to    de  n   ow nie m łoletnie o w   tywnoś  se su lną   zez 

oso   do osłą  Celem tej   tywności jest z s o ojenie  ot ze  s   wcy  ądź oso y/osó  

t zecich (  ostytucj )  S   wc  m    zew    wie ową,  izyczną lu  intele tu lną n d swoją 



o i  ą  Wy o zystyw nie se su lne odnosi si  do z chow ń z kontaktem fizycznym (np. 

doty  nie m łoletnie o, ws ół ycie z m łoletnim) o  z z chow ni   ez  ont  tu  izyczne o 

(n    o  zyw nie m łoletniemu m te i łów  o no   ficznych,  od ląd nie, e shi icjonizm)  

P zemoc t  mo e  y  jedno  zowym incydentem lu   owt  z   si    zez dłu szy cz s  

 

- zaniedbywanie – to incydentalne lub chroniczne niezaspokajanie podstawowych potrzeb 

m te i lnych i emocjon lnych m łoletnie o   zez  odzic  lu  o ie una prawnego, w 

szcze ólności niez  ewnienie mu od owiednie o  o ywieni , u   ń, sch onieni , o ie i 

medycznej, czy bezpieczeństw . 

 

10. przestępstwo – n le y   zez to  ozumie , w szcze ólności   zest  stw  o  eślone w 

Kode sie    nym o  z innych ust w ch    w   owszechnie o owiązujące o  

 

11. przemoc domowa – n le y   zez to  ozumie  na podstawie z art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 

29 li c  2005    o   zeciwdzi ł niu   zemocy domowej jedno  zowe  l o  owt  z jące si  

umyślne dzi ł nie lu  z niech nie, wy o zystujące   zew    fizyczną,  sychiczną lu  

e onomiczną, n  usz jące    w  lu  do    oso iste oso y dozn jącej przemocy domowej, w 

szcze ólności: 

 

- n     jące t  oso   n  nie ez ieczeństwo ut  ty  yci , zdrowia lub mienia. 

- n  usz jące jej  odnoś , niety  lnoś  cielesną lu  wolnoś , w tym se su lną. 

-  owodujące sz ody n  jej zd owiu  izycznym lu   sychicznym, wywołujące u tej osoby 

cie  ienie lu    zywd . 

- o   nicz jące lu   oz  wi jące t  oso   dost  u do ś od ów finansowych lub mo liwości 

 odj ci     cy lu  uzys  ni  s modzielności finansowej. 

- istotnie n  usz jące   yw tnoś  tej oso y lu  wz udz jące u niej  oczucie z   o eni , 

 oni eni  lu  ud  czeni , w tym  odejmow ne z   omocą ś od ów  omuni  cji 

elektronicznej. 

 

12. demoralizacja – n le y   zez to  ozumie , w szcze ólności: 

- do uszczenie si  czynu z   onione o (czyli z chow ni  o zn mion ch o  eślonych w 

ustawie karnej j  o wy  oczenie lu    zest  stwo),  

- n  usz nie z s d ws ół yci  s ołeczne o 

- uchyl nie si  od o owiąz u sz olne o lu  o owiąz u n u i 

- u yw nie  l oholu, ś od ów odu z jących, su st ncji  sychot o owych, ich   e u so ów, 

ś od ów z st  czych lu  nowych substancji psychoaktywnych. 

- uprawianie nie ządu  

 

13. osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Małoletnich – wł ściciel  i my A  o lu  oso   

przez niego wyznaczona.  

14. dane osobowe małoletniego - to wszel ie in o m cje umo liwi jące identy i  cj  

m łoletniego. 

 

 



Rozdział II 

PROCEDURY KONTROLI PRACOWNIKÓW KTÓRZY MAJĄ LUB MOGĄ MIEĆ BEZPOŚREDNI KONTAKT Z 

MAŁOLETNIMI GOŚĆMI PRZED DOPUSZCZENIEM ICH DO PRACY 

1. Wł ściciel A  o  lub wyznaczona przez niego osoba d  ,   y    cownicy A  o,  tó zy m ją 

lu  mo ą mie   ez oś edni  ont  t z m łoletnimi  oś mi posiadali odpowiednie kwalifikacje 

do    cy i nie stw  z li dl  nich z   o eni   

2. Z s dy  e  ut cji    cowni ów o ejmują  oni ej ws  z ne czynności: 

 

2.1.  We y i  cj   w li i  cji   ndyd tów, o ejmującą t  ie d ne j   wy szt łcenie,   ze ie  

dotychczasowego zatrudnienia, posiadane kwalifikacje zawodowe. 

 

2.2.  Z  om dzenie i we y i  cj  d nych identy i  cyjnych   ndyd tów, d ne t  o ejmują: 

imi , n zwis o, PESEL, d t  u odzeni , n zwis o  odowe, imi  ojc  o  z imi  m t i. 

 

2.3. We y i  cj    ndyd t  w K  jowym Rejest ze S   wców P zest  stw n  Tle Se su lnym: 

 

- Firma uzys uje in o m cje czy d ne   ndyd t  są z mieszczone w Rejest ze z dost  em 

o   niczonym,   ow dzonym   zez Minist   S   wiedliwości, lu  Rejest ze osó , w 

stosunku do  tó ych P ństwow  Komisj  do s   w   zeciwdzi ł ni  wy o zyst niu 

se su lnemu m łoletnich  oni ej l t 15 wyd ł   ost nowienie o w isie do Rejest u. 

 

- Wł ściciel A  o  osi d  dost   do systemu telein o m tyczne o,   ow dzone o   zez 

Ministra Sprawiedliwości. 

 

- Uzys  ne in o m cje z systemu telein o m tyczne o są d u ow ne o  z z łącz ne do 

  t oso owych   ndyd t  ( ądź  n lo icznej do ument cji   ow dzonej dl    ndyd t  

nie  dące o z t udni nym n   odst wie umowy o    c ) 

 

- W   zy  d u Rejest u osó , w stosun u do  tó ych P ństwow  Komisj  do s   w 

  zeciwdzi ł ni  wy o zyst niu se su lnemu m łoletnich  oni ej l t 15 wyd ł  

postanowienie o wpisie do Rejest u, d u ow n  jest st on  inte netow  z wie  jąc  

 omuni  t, i  d n  osoba nie figuruje w Rejestrze. 

 

2.4.  We y i  cj  z świ dczeni  z K  jowe o Rejest u K  ne o o  z  o   nie stosownych 

oświ dczeń od   ndyd t . 

 

-   ndyd t zo owiąz ny jest do   zedło eni  in o m cji z K  jowe o Rejest u K  ne o w 

z   esie   zest  stw o  eślonych w  ozdzi le XIX i XXV Kode su    ne o, w   t  189  i   t  

207 Kode su    ne o o  z w ust wie z dni  29 li c  2005    o   zeciwdzi ł niu n rkomanii 

(Dz  U  z 2023     oz  1939), lu  z  od owi d jące tym   zest  stwom czyny z   onione 

określone w   ze is ch    w  o ce o  

–   ndyd t  osi d jący o yw telstwo inne o   ństw  ni  Rzecz os olit  Pols  ,  on dto 

  zed ł d  Argo in o m cj  z  ejest u    ne o   ństw  o yw telstw  uzys iw ną do celów 

dzi ł lności zawodowej lub wolontariackiej związ nej z  ont  t mi z dzie mi  



 

–   ndyd t s ł d  oświ dczenie o   ństwie lu    ństw ch, w  tó ych z miesz iw ł  w cią u 

ost tnich 20 l t, innych ni  Rzecz os olit  Pols   i   ństwo o yw telstw , o  z jednocześnie 

  zed ł d  in o m cj  z  ejest ów    nych tych   ństw uzys iw ną do celów dzi ł lności 

z wodowej lu  wolont  i c iej związ nej z  ont  t mi z dzie mi  

 

– Je eli    wo   ństw  n  odowości   ndyd t  lu     wo   ństw  ws  z ne o w 

oświ dczeniu   ndyd t  nie   zewiduje wyd w ni  in o m cji do celów dzi ł lności 

z wodowej lu  wolont  i c iej związ nej z  ont  t mi z dzie mi,   ndyd t zo owiąz ny jest 

  zedło y  in o m cj  z  ejest u    ne o d ne o   ństw   W  rzypadku gdy prawo ww. 

  ństw  nie   zewiduje s o ządzeni  in o m cji z  ejest u    ne o lu  w d nym   ństwie nie 

  ow dzi si   ejest u    ne o,   ndyd t s ł d  oświ dczenie o tym    cie w  z z 

oświ dczeniem,  e nie  ył    womocnie s  z ny w tym   ństwie za czyny zabronione 

od owi d jące   zest  stwom o  eślonym w  ozdzi le XIX i XXV Kode su    ne o, w   t  

189  i   t  207 Kode su    ne o o  z w ust wie z dni  29 li c  2005    o   zeciwdzi ł niu 

narkomanii oraz nie wydano wobec niego innego orzeczenia, w któ ym stwie dzono, i  

do uścił si  t  ich czynów z   onionych, o  z  e nie m  o owiąz u wyni  jące o z 

o zeczeni  sądu, inne o u   wnione o o   nu lu  ust wy stosow ni  si  do z   zu 

z jmow ni  wszel ich lu  o  eślonych st nowis , wy onyw ni  wszel ich lu  o  eślonych 

z wodów  l o dzi ł lności, związ nych z wychow niem, edu  cją, wy oczyn iem, 

leczeniem, świ dczeniem  o  d  sycholo icznych,  ozwojem duchowym, u   wi niem 

s o tu lu   e liz cją innych z inte esow ń   zez m łoletnich, lu  z o ie ą n d nimi  

 

2.5.  K ndyd t jest in o mow ny o istnieniu o  z cel ch St nd  dów   zed n wiąz niem z nim 

stosunku pracy lub zawarciem umowy cywilnoprawnej. 

 

2.6.  Oso   nies ełni jąc  wymo ów ws  z nych  owy ej, nie mo e zost   człon iem 

zes ołu A  o   

Rozdział III 

ROZPOZNAWANIE I REAGOWANIE NA OBJAWY KRZYWDZENIA DZIECI 

1. Pracownicy zostali poinformowani i przeszkoleni,  e w ramach wykonywanych o owiąz ów 

 owinni zw  c   szcze ólną uw    n  czynni i  yzy   i o j wy   zywdzeni  m łoletnich  ości 

Argo City.  

2. K  dy    cowni  A  o,  tó y z uw  y lu   odej zew ,  e m łoletni  oś  Argo City jest lub 

mo e  y  krzywdzony, zo owiąz ny jest z  e  ow  , a w   zie  onieczności udzieli  

pie wszej  omocy o  z z wi domi  o tym    cie swoje o   zeło one o, a w razie potrzeby 

t   e uprawnione organy. 

3. P  cownicy A  o,  tó zy w związ u z wy onyw niem o owiąz ów słu  owych  owzi li 

in o m cj  o   zywdzeniu m łoletnie o  ości  lu  inne in o m cje z tym związ ne, są 

zo owiąz ni do z chow ni  t jemnicy, wyłącz jąc in o m cje   ze  zyw ne u   wnionym 

instytucjom oraz uprawnionym pracownikom Argo, w tym swojemu   zeło onemu o  z 

 odzicowi/o ie unowi m łoletnie o  ości , w   m ch dzi ł ń interwencyjnych.   



Rozdział IV 

ZASADY ZAPEWNIAJĄCE BEZPIECZNE RELACJE MIĘDZY MAŁOLETNIMI GOŚĆMI, A PRACOWNIKAMI, 

W TYM ZACHOWANIA NIEDOZWOLONE WOBEC MAŁOLETNICH GOŚCI 

1. Zasady bezpiecznych rel cji z m łoletnimi  oś mi o  eśl ją, j  ie z chow ni  i     ty i są 

dozwolone, a jakie niedozwolone  odcz s wy onyw ni  o owiąz ów   zez    cowni ów, 

 tó zy m ją lu  mo ą mie   ez oś edni  ont  t z m łoletnimi  oś mi Argo.   

 

2. Pracownicy zo owiąz ni są  e  ow   na wszelkie objawy   zywdzeni  m łoletnich  ości oraz 

dzi ł   dl  do    i w inte esie m łoletnich  ości, j   i   zest ze  ją    w dziec   i w   zie 

 ot ze y  odejmują dzi ł ni  ch oniące te    w  w z   esie swoich mo liwości  

 

3. Niedopuszczalne jest stosow nie   zez    cowni ów jakichkolwiek form przemocy wobec 

m łoletnich  ości,  ni   ce tow nie t  ich  o m   zemocy stosow nych   zez inne oso y, w 

tym   zez innych m łoletnich  ości. 

 

4. P  cowni ów o owiązuje o ie tywizm, s   wiedliwoś ,  ezinte esownoś  i szacunek w 

t   tow niu    de o m łoletnie o  ości   ez wz l du n   ochodzenie,   s , wyzn nie, 

n  odowoś  czy nie ełnos   wnoś . 

 

5. Zasady bezpiecznych rel cji są dostosow ne do  e liów funkcjonowania A  o  Wy ó ni  si  

n st  ujące o sz  y tych  el cji: 

 

5.1 Bez oś ednie kontakty p  cowni ów z m łoletnimi  oś mi:  

 

a)P zy ł dowe  o my t  ie o  ont  tu, to: 

-  ont  ty w związ u z o słu ą  t   cji w A  o City, wyd w nie  osił ów, sklepik z   miątkami, 

dzi ł ń animacyjnych na terenie Argo. 

 

- dzi ł ni  z z   esu  omocy medycznej (dzi ł ni    tun owe związ ne z udzieleniem  ie wszej 

pomocy) 

 

- z   o enie lu    ni   s owodow n  czynni  mi zewn t znymi ( o   , intensywne zj wis   

atmosferyczne, niebez ieczne z chow ni  osó  trzecich itp.). 

 

- Pracownikom z lec  si  uni  nie  ozost w ni  z m łoletnim n  oso ności,  ez o ecności osó  

trzecich. 

 

b)Niedopuszcz lne są z chow ni     cowni ów wz udz jące  oczucie z   o eni  u 

m łoletnie o lu  noszące zn miona:  

 

-   zemocy  izycznej (n    o ych nie, ude z nie, wy   c nie  ą , duszenie,  o  nie, sz    nie), 

 

- erotyzowania relacji (fli t słowny, dwuzn czny    t, zły doty , wyzyw jące s oj zenie) 

  



- seksualizacji  el cji (o cow nie  łciowe i inne czynności se su lne)  

 

5.2  Komunikacja 

a) W  omuni  cji z m łoletnimi  oś mi n le y z chow   s o ój, cie  liwoś  i szacunek. 

Komunikacja prowadzon  jest w s osó   onst u tywny,   m łoletni  oście m ją    wo do 

odczuw ni  i mówieni  o wł snych emocj ch  Komuni  cj  we   ln  z m łoletnimi  oś mi 

 owinn   y   oz  wion    centów w o ich, wul   nych,    esywnych, złośliwie i onicznych, 

dwuznacznych. 

b) Komuni  cj  z m łoletnimi  oś mi nie powinna: 

- wz udz   w nich  oczuci  z   o eni  (niedo uszcz lne są   oź y, wyzwis  ,   zy ), 

- o ni    i niszczy   oczucie w  tości m łoletnie o  ości  (n    o  zez wyzwis  ,   zy , 

negatywne ocenianie, reakcja nieadekwatna do sytuacji, wzbudzanie poczucia winy, negowanie 

uczu ) 

- u o   z   ( o  zez  u liczne wyszydz nie, n i  yw nie si , ośmiesz nie, u ywanie przezwisk) 

- n  usz   granic (poprzez niezachowywanie odpowiedniego dystansu, obcesowoś , podteksty o 

charakterze erotycznym).   

5.3. Dyscy linow nie m łoletnich  ości do ie   si   de watnie do ich wieku i poziomu rozwoju. 

Dyscy linow nie nie mo e  owodow     zywdzeni  

 iedo uszcz lne są wszel ie  o my dyscy linow ni  m jące n  celu u o o zenie,  oni enie o   te 

na wykorzystywaniu przewagi:  

- fizycznej (agresja, stosowanie kar fizycznych, ś od ów   zymusu  ez oś ednie o,     ow nie, 

izolow nie, uniemo liwi nie  e liz cji  odst wowych  ot ze  fizjologicznych, do uszcz nie si  

z chow ń o charakterze seksualnym), 

-  sychicznej (domin cj   o  zez   zy ,   oź y, n  usz nie  oczuci  wł snej w  tości, le cew  enie 

potrze   sychicznych n    ez ieczeństw ,   zyn le ności, miłości, symul cje wz udz jące st  ch i 

obawy o  ycie wł sne i  odziny)    

6. Rodzice/opie unowie m łoletnich  ości m ją    wo do wszel ich in o m cji n  tem t zd  zeń 

dotyczących ich dziec  ,  tó e mi ły miejsce w Argo  In o m cje n  tem t m łoletnie o udziel ne są 

jedynie je o  odzicom/o ie unom lu  u ow  nionym o   nom  

Rozdział V 

WYMOGI DOTYCZĄCE BEZPIECZNYCH RELACJI MIĘDZY MAŁOLETNIMI, W TYM 

ZACHOWANIA NIEDOZWOLONE 

1.   czelną z s dą  el cji mi dzy m łoletnimi jest  ost  ow nie z sz cun iem,   zy 

uwz l dni niu  odności i  ot ze  wszyst ich m łoletnich  ości  M łoletni  oście Argo uzn ją 

   wo innych m łoletnich  ości do odmienności i zachowania ich to s mości ze wz l du n : 

pochodzenie etniczne, geograficzne, n  odowe,  eli i , st tus e onomiczny, cechy  odzinne, 

wiek,  łe , o ient cj  se su lną, cechy fizyczne, nie ełnos   wnoś . 

2. Kont  ty mi dzy m łoletnimi  oś mi cechow    owinn  u  zejmoś ,  yczliwoś ,  o  awny 

j zy ,  ont ol  swoje o z chow ni  i emocji  



3. M łoletni  oście wy    ją swoje sądy i o inie w s o ojny s osó ,  tó y ni o o nie o      i 

nie krzywdzi. 

4. M łoletni  oście  owinni sz now      wo innych m łoletnich  ości do   yw tności 

5. M łoletnim  ościom nie wolno u yw     zemocy fizycznej (niedopuszczalne jest m.in. bicie, 

 o  nie,  o ych nie, o luw nie,  zuc nie w  o oś   zedmiot mi, n   stow nie se su lne)  

6. M łoletnim  ościom nie wolno wz jemnie si  z wstydz  , u o   z  , le cew  y , 

szy  now   ze wz l du n   ó nice(tj  n    łe ,  ochodzenie,   ze on ni  i  eli i ) o  z 

o      , nie wolno u yw   wul   ne o, o   źliwe o j zy  ,   zycze  n  innych m łoletnich 

 ości (n   o el i, wyzwis  , wyśmiew nie, szydzenie,   zed zeźni nie, wykluczanie, izolacja). 

7. M łoletnim  ościom nie wolno u yw   wul   nych  estów i    tów, czyni  o   źliwych 

uw  , n wiązyw   w wy owiedzi ch do   tywności  ądź  t   cyjności se su lnej o  z 

wy o zystyw   wo ec innych m łoletnich  ości   zew  i fizycznej (zastraszanie, 

  zymusz nie,   oź y, sz nt  ow nie)  

8. Niedopuszczalne jest  ozwiązyw nie  on li tów   zez m łoletnich  ości siłowo i    nie 

udzi łu w  ójkach. 

9. M łoletnim  ościom nie wolno ut w l   wizerunku innych  ości i    cowni ów (filmowanie, 

n   yw nie  łosu,  oto    ow nie) w sytu cji, gdy nie wyrazili oni na to zgody i w sytuacjach, 

 tó e mo ą ich z wstydzi  lu  o   zi . 

10. M łoletnim  ościom nie wolno s o yw   na terenie Argo o  z   o onow   kolegom 

 l oholu, wy o ów tytoniowych, subst ncji  sychot o owych, ś od ów odu z jących, innych 

su st ncji  sycho  tywnych lu  innych su st ncji dzi ł jących  odo nie  

Rozdział VI 

ZASADY I PROCEDURY INTERWENCJI W PRZYPADKU KRZYWDZENIA MAŁOLETNIEGO GOŚCIA  

Schem t  odejmow ni  inte wencji w   zy  d u   zywdzeni  m łoletnie o  ości    zez    cowni   

lu  inną oso   do osłą nie  dącą    cowni iem: 

1. P  cowni  ,  tó y  odej zew    zywdzenie m łoletnie o  ości    zez inne o    cowni   lu  

inną oso   do osłą nie  dącą    cowni iem lu   osi d  in o m cje o tym    cie (od o iary 

 ądź  ez oś ednich świ d ów zd rzenia,  l o s m  ył  ez oś ednim świadkiem krzywdzenia 

m łoletnie o  ości    zez w/w oso y) in o muje o tym swoje o  ez oś ednie o 

  zeło one o lu  oso     zez nie o u ow  nioną w tym z   esie,   w   zy  d u ich 

nieo ecności oso    ełniącą o owiąz i  od ich nieo ecnoś ,   ze  zując not t   słu  ową. 

Not t   słu  ow  mo e zost   s o ządzon  t   e   zez inne o    cowni   na podstawie 

oświ dczeni /zezn ń świ d ów zd  zeni   

2. Wł ściciel A  o lu  oso     zez nie o u ow  nion  w tym z   esie lu  oso    ełniąc  jego 

o owiąz i  od je o nieo ecnoś   odejmuje dzi ł ni  w celu z  d ni  s   wy: 

- z  ozn je si  z o oliczności mi zd  zeni  

-   ze  ow dz   ozmow  wyj śni jącą z pracownikiem lu  z inną oso ą do osłą nie  dącą 

pracownikiem  odej z nymi o   zywdzenie m łoletnie o  ości , z m łoletnim  ościem w 

o ecności, je eli to mo liwe jego rodzica/opiekuna oraz z innymi świ d  mi zdarzenia. 

3. W   zie  ot ze y, w z le ności od ch    te u zd  zeni , n le y odizolow   m łoletnie o od 

s   wcy lu  oso y, co do  tó ej zachodzi  odej zenie,  e   zywdzi/s  zywdził  m łoletnie o i 



z  ewni  mu tymcz sową o ie   do cz su   zyj zdu  odzic /o ie un  lu  u   wnione o o   nu, w 

tym Policji. 

4. W   zy  d u,  dy wo ec m łoletnie o z chodzi  odej zenie  o ełnieni    zest  stw  lu  w 

przypad u  odej zeni ,  e  ycie i/lu  zd owie m łoletnie o  ości  jest z   o one, n le y 

niezwłocznie z wi domi  o   ny ści  ni  i/lu   o otowie   tun owe o  z   ze  z   im in o m cje w 

s   wie w  z z ewentu lną not t ą  D lszy to   ost  ow ni  le y w  om etencji w/w  odmiotó . 

Poin o mow ni  słu   do onuje  ez oś edni   zeło ony    cowni  ,  tó y  ie wszy  owziął 

in o m cj  o z   o eniu lu  wyzn czon    zez nich oso    

5. W   zy  d u,  dy  odej zenie    tu   zywdzeni  m łoletnie o  ości    zez    cowni   zost nie 

potwierdzone, wł ściciel A  o lub wyznaczona przez niego osoba przeprowadza z takim 

   cowni iem  ozmow  dyscy linującą,  l o w   zie  onieczności,  o ocenie sytu cji, podejmuje 

wo ec    cowni   dzi ł ni  wyni  jące z Kode su P  cy. 

Schemat postępowania w przypadku krzywdzenia małoletniego gościa  przez rówieśników: 

1. W przypadku krzywdzeni  m łoletnie o  ości    zez inne o/innych m łoletnich  ości ,    cowni , 

  dący świ d iem zd  zeni  zo owiąz ny jest: 

- zdecydow nie i st nowczo   ze w   ne  tywne z chow ni  uczestni ów w z jści  

-  ozdzieli  st ony  on li tu i/lu  odizolow    k zywdzone o od s   wcy/s   wców  

- jeśli istnieje t     ot ze  , udzieli  pierwszej pomocy  o  zywdzonemu m łoletniemu 

- niezwłocznie z wi domi  o zd  zeniu  odzic /o ie un  m łoletnie o,   w   zie  ot ze y 

t   e swoje o  ez oś ednio   zeło one o i/lu  o   ny ści  ni . 

- w r zie  ot ze y s o ządz  not t    Je eli st n   zywdzone o m łoletnie o  ości  ws  zuje 

n  z   o enie je o zd owi  lu   ycia, pracownik wzyw   omoc medyczną i w   zie  ot ze y 

t   e o   ny ścigania. 

2. W   zy  d u  odej zeni   o ełnieni    zez nieletnie o s   wc    zest  stw  wo ec 

m łoletnie o  o  zywdzone o, ści  ne o z u z du lu  w   zy  d u  odej zeni ,  e  ycie i/ lub 

zd owie m łoletnie o  o  zywdzone o  ości  jest z   o one, n le y niezwłocznie z wi domi  

o   ny ści  ni  i/lu   o otowie   tun owe o  z   ze  z   im informacje w sprawie wraz z 

ewentu lną not t ą  D lszy to   ost  ow ni  le y w  om etencji w/w  odmiotó . Poinformowania 

słu   dokonuje  ez oś edni   zeło ony pracownika,  tó y  ie wszy  owziął in o m cj  o z   o eniu. 

 

Schemat postępowania w przypadku stwierdzenia krzywdzenia małoletniego gościa przez 

osobę ze środowiska rodzinnego: 

 

1. P  cowni ,  tó y  owziął in o m cj  o  odej zeniu   zywdzeni  m łoletnie o  ości  

  zez oso   do osłą ze ś odowis    odzinne o m łoletnie o, nie  dącą    cowni iem 

lu   osi d  in o m cj  o t  im    cie, jest zo owiąz ny niezwłocznie  owi domi   o tym 

swoje o  ez oś ednie o   zeło one o lu  inną wyzn czoną oso   o  z w   zie 

mo liwości, d u ie o nie  zywdzące o  odzic /o ie un  o  z wysłuch    m łoletnie o w 

o ecności d u ie o    cowni  , w   zie mo liwości  ez oś ednie o   zeło onego lub 

innej wyzn czonej w tym celu oso y i/ lu , o ile jest to mo liwe w o ecności 

nie  zywdzące o  odzic /o ie un ,   n st  nie s o ządzi   not t   słu  ową z wie  jącą 



o is z o se wow nych z chow ń lu  sym tomów t  ie o   zywdzeni  z uw  onych u 

m łoletniego oraz posiadanych informacji. 

2. Je eli  o wysłuch niu m łoletnie o o     si ,  e jest on ofi  ą   zemocy w ś odowis u 

 odzinnym i/lu  z   o one jest je o zd owie lu   ycie  ądź   dy istnieje  odej zenie 

 o ełnieni    zest  stw  wo ec nie o, n le y niezwłocznie z wi domi   o   ny ści  ni  

i/ lu   o otowie   tun owe i   ze  z    im s   w  do d lsze o   ocedow ni   

W    dym z  owy szych   zy  d ów    zywdzeni  m łoletnich o  eślonych w niniejszym  ozdzi le 

z  ł d n  jest K  t  inte wencji  

- K  t  inte wencji z  ł d  i   zechowuje wł ściciel A  o w osobnej teczce/segregatorze w s osób 

uwz l dni jący z s dy och ony d nych oso owych m łoletnich i innych osó ,  tó ych d ne są 

zgromadzone w dokumentacji. 

- K  t  o  z inne do umenty z  om dzone w d nej s   wie (n   not t   słu  ową)   zechowuje si  

  zez o  es nie dłu szy ni   o  es   zed wnieni  d ne o zd  zeni  lu   oszczeń  z nim związ nych  

Rozdział VII 

ZASADY OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH MAŁOLETNIEGO, W TYM WIZERUNKU 

MAŁOLETNIEGO 

1. Firma Argo oraz jej pracownicy zo owiąz ni są do z  ewnieni  och ony wize un u 

m łoletnich, z  osz now niem ich    w  do   yw tności o  z z odnie z och oną ich d nych 

oso owych i dó   oso istych  

2. Z   onione jest ut w l nie wize un u m łoletnich, tj   ilmow nie lu   oto    ow nie,  ez 

z ody o ie un     wne o m łoletnie o n  do on nie  owy szych czynności  

3. Do uszcz lne jest ut w lenie wize un u m łoletnie o w sytu cji,  dy st nowi on jedynie 

cz ś  sze szej  e s e tywy, n   w   zy  d u ut w l ni    ze ie u z  om dzeni ,  u licznej 

imprezy lub krajobrazu. 

4. P zetw  z nie d nych oso owych m łoletnich od yw  si  n  wyłączne  olecenie wł ściciel  

Argo, w cel ch wyni  jących z celów   om dzeni  d nych (n    e liz cj    zez  i m  usłu i, 

 oz  t zenie  e l m cji, z  ewnienie  ez ieczeństw  oso om t zecim lub zabezpieczenie 

mienia firmy)  P zetw  z ni  d nych do onują uprawnieni w tym celu pracownicy. 

5. P  cownicy   zed  oz ocz ciem wy onyw ni     cy są z  ozn w ni z Polity ą och ony 

d nych oso owych o owiązującą w A  o o  z zo owiąz ni są do jej stosowania 

6. Argo udziel   om le sowych wyj śnień o ie unom    wnym m łoletnich w z   esie 

przetwarzania ich danych osobowych. 

 

Rozdział VIII 

ZASADY KORZYSTANIA Z URZĄDZEŃ ELEKTRONICZNYCH Z DOSTĘPEM DO SIECI INTERNET ORAZ 

PROCEDURY OCHRONY MAŁOLETNICH PRZED TREŚCIAMI SZKODLIWYMI W INTERNECIE ORAZ 

UTRWALONYMI W INNEJ FORMIE 

1. In   st u tu   sieciow  A  o nie umo liwi  dost  u do sieci Inte net (WiFI)  ościom, w tym 

m łoletnim  



2. Na terenie Argo m łoletni mo ą  o zyst   z wł snych tele onów i wł sne o Inte netu  

 

Rozdział IX 

ZASADY PRZEGLĄDU I AKTUALIZACJI STANDARDÓW OCHRONY MAŁOLETNICH ORAZ ZAKRES 

KOMPETENCJI OSÓB ODPOWIEDZIALNYCH ZA PRZYGOTOWANIE PRACOWNIKÓW DO 

STOSOWANIA STANDARDÓW OCHRONY MAŁOLETNICH 

1. Procedu     tu lizow ni  St nd  dów Och ony M łoletnich od yw  si  nie  z dziej ni     z 

na 2 lata. 

2. Oso ą od owiedzi lną z  St nd  dy Och ony M łoletnich w Argo jest wł ściciel  i my   

3. Wł ściciel A  o lu  wyzn czon    zez nie o oso   monito uje  e liz cj  St nd  dów 

Och ony M łoletnich,  e  uje n  ich n  uszenie o  z koordynuje zmiany w Standardach 

  ow dząc  ównocześnie  ejest  z łoszeń  i   o onow nych zmi n  

4. Wł ściciel A  o lu  wyzn czon    zez nie o oso   od ie   z łoszeni  dotyczące   o lemów  

związ nych z z   o eniem  ez ieczeństwa m łoletnich n  te enie A  o, reaguje na te 

z łoszeni ,  onsultuje w mi     ot ze  z innymi  odmiot mi, o  esowo   ze  ow dz  

di  noz  dotyczącą   o lem ty i   zemocy i z   o eń. 

5. P  cownicy,  odzice/o ie unowie m łoletnich mo ą   o onow   zmi ny w St nd  d ch 

Och ony M łoletnich o  z ws  zyw   ich ewentualne naruszenia. 

6. Wł ściciel A  o w  ow dz  niez  dne zmi ny i o ł sz     cowni om nowe brzmienie 

St nd  dów  Och ony M łoletnich  

 

Rozdział X 

ZASADY UDOSTĘPNIANIA PRACOWNIKOM, MAŁOLETNIM I ICH RODZICOM/ OPIEKUNOM 

STANDARDÓW OCHRONY MAŁOLETNICH. 

1. St nd  dy są z mieszczone n  st onie inte netowej  od  d esem www argocity.pl oraz 

dost  ne są w biurze Argo.  

2. St nd  dy Och ony M łoletnich są t   e udost  ni ne    cowni om, m łoletnim  ościom, 

ich  odzicom/o ie unom w    dym momencie, n  ich  ąd nie  

3. K  dy    cowni ,  tó y przy wykonywaniu swoich o owiąz ów w m  lu  mo e mie  

 ez oś edni  ont  t z m łoletnimi  oś mi m  o owiąze  z  ozn   si  ze st nd  d mi w 

dniu z w  ci  umowy o    c , umowy zlecenia, innej umowy cywilnoprawnej czy 

 oz ocz ci  st  u lu      ty i z wodowej  

4. Z  ozn nie si  z St nd  d mi Och ony M łoletnich    cownicy  otwie dz ją s ł d jąc 

stosowne oświ dczenie w tym z   esie  

 iniejsze st nd  dy wchodzą w  ycie w dniu 12 sie  nia 2024 r. 

 


